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ÖZET

Bilkent Üniversitesi, personeline kampus ve şehrin çeşitli noktaları arasında taşıma hizmeti vermektedir. Bu amaçla kurulmuş olan ulaşım sisteminin ölçeği ve maliyeti oldukça büyüktür. Projenin amacı bu hizmeti, hizmetin kalitesini ve personel memnuniyetini gözardı etmeksizin mümkün olan en düşük maliyetle sunmaktır. Projenin temel unsurları, ulaşım sisteminin incelenmesi ve durak yerleri, güzergahlar ve her güzergahta kullanılacak taşıt cinsi hakkında eniyi çözümün bulunmasıdır. Araç olarak bir Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS) yazılımı olan ArcView GIS’den yararlanılmış ve geliştirilen sezgisel yöntemler bu yazılım üzerinde kodlanmıştır. Önerilen sistem ile maliyette %6.48 oranında azalma sağlanabilecektir. Ayrıca, inşa edilen metro ağının ulaşım sistemine getirebileceği iyileştirmeler de bu çalışmada incelenmiştir.

Anahtar Sözcükler: personel servisleri, güzergah belirleme, Coğrafi Bilgi Sistemleri (CBS), sezgisel yöntem, maliyet azaltma





































































































































































































































































































